
Solución Tecnológica de Apoyo al Escrutinio 

(STAE).

Guía visual rápida para 

Personal ONPE sobre 

Uso, Diagnóstico y 

Contingencias del 

STAE.



Componentes del Kit STAE.



1234(Contingencia)

Clave de acceso al Equipo STAE.

STAE Transmisión

Clave de acceso al Equipo 
Transmisión.

Sobre lacrado del Módulo de 
Transmisión, que usará el 
Técnico de Transmisión (TdT).

Tinta de contingencia para la 
Impresora HP 2874.

Sobre lacrado de contingencia 
para el Coordinador de Mesa 
(CM).

USB de respaldo, se utilizará en 
Escrutinio, solo si falta USB o se 
retira un MM.

Paquete de Materiales

Cajas de Equipos

Ubicación de materiales:

USB de respaldo, se utilizará en 

Escrutinio, solo si falla el USB 

STAE o ante imposibilidad de 

continuar con el sufragio.



(BLANCO)

Debe permanecer 
SIEMPRE CONECTADO 
durante todo el proceso. 
El sistema indicará el 
momento del retiro del 
USB.

Se inserta 
ADICIONALMENTE solo 
cuando el sistema lo 
solicita para la Elección 
de Presidente y 
Vicepresidentes.

Uso exclusivo para 
recuperar información 
ante fallos técnicos o 
imposibilidad de continuar 
con el Escrutinio.

Paquete del CLV



Máximo 

11:59 AM



Si un personero no se registró digitalmente en el 
STAE, puede firmar las actas físicas al final. Sin 
embargo, SOLO se publicarán las actas digitales 

generadas por el sistema.

Certificado Digital 
PERSONERO

FIRMA 

OPCIONAL

Gestión de Reemplazo de Miembros de Mesa y Registro de Personeros

NO está permitido en 
esta etapa.

Permitido en el Registro 
de asistencia de MM, 
previo a la etapa de 

Instalación, 
(reemplazando con un 

elector de la cola).

Reemplazo de 
Miembros de 

Mesa:

Registro de 
Personeros
(Máximo 6):







Predeterminar HP 1110

Cambio de Impresora HP 2874 (negra) por HP 1110 (blanca)

Impresora HP 1110
LISTA





2. Cambiar 

cartucho e 

imprime página 

test (HP2874).



Si no están ambos 

conectados, el STAE 

emitirá una alerta 

solicitando el USB de 

resultados

USB STAE

(Azul)

NO RETIRAR Insertar USB de 

Resultados 

(Celeste)

STAE
123456

Generación de USB de Resultados:



123456
Cantidad de elecciones finalizadas 4

GenerarCancelar


1. Solicita el USB de Respaldo al CLV.

2. Conecta SOLO el USB de Respaldo a la laptop STAE.

3. En el escritorio abrir el aplicativo Respaldar_USB_TX usando la clave STAE.

4. Seleccionar la Mesa para realizar su respaldo y “Generar”.

NOTA: Módulo de Respaldo de resultados STAE, SOLO RECUPERA ELECCIONES CULMINADAS,

luego se continuará según el procedimiento establecido.

Generación de USB de Respaldo (Escrutinio): 

Imposibilidad de continuar o Fallo de USB STAE.

Imposibilidad 

de continuar
Fallo / Pérdida del 

USB STAE (azul)



1. UBICACIÓN DE MATERIALES 2. DIAGNÓSTICO DE EQUIPOS

3. COMBINACIÓN DE TECLAS 4. PROTOCOLO DE RESCATE FINAL

El Aplicativo Respaldar_USB_TX (Con el 

USB de Respaldo) es el ÚLTIMO 

RECURSO ante imposibilidad de 

continuar, fallo o pérdida del USB, solo 

salva elecciones 100% culminadas.
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